
WapiHub DISPONIBLE LATAM Producto Diferenciadores Seguridad Contacto Agendar demostración

PLATAFORMA OFICIAL DE WHATSAPP BUSINESS · LATAM

Conversaciones
comerciales que
escalan, sobre
infraestructura
oficial.
WapiHub unifica WhatsApp Business oficial, agentes de IA con

conocimiento del negocio, campañas masivas y bandeja multi-operador

en una sola plataforma. Piloto asistido en 30 minutos.

Agendar demostración → Descargar one-pager

30 min
Piloto asistido end-to-end (concierge)

80 msg/s
Rate limit oficial respetado

AES-256
Encriptación de tokens (estándar NIST)

400+
Conectores construíbles con Builder Agent

CONSTRUIDO SOBRE

EL PROBLEMA

El canal de ventas más
importante de LATAM
sigue operando sobre
infraestructura frágil.

Los bots no oficiales (Baileys, WPPConnect) exponen al negocio a la

suspensión por parte de Meta al depender de APIs no oficiales. Las

alternativas oficiales cobran entre USD 49 y 79 mensuales sin incluir

agentes de IA configurables ni una capa real de conocimiento del negocio.

LA PLATAFORMA

Una capa base, lista para producción.
Todo workspace de WapiHub recibe, desde el primer día, las cuatro piezas operativas para

convertir WhatsApp en un canal de atención y ventas profesional.

PRODUCTO

Una superficie profesional, en español.
17 pantallas funcionales, 70+ componentes y tiempo real en cada lista. Diseñado para

operadores que necesitan responder rápido y dueños de negocio que necesitan entender el

estado del canal en un vistazo.

FIG 02 Configuración de agente

Tono, horario, zona horaria, keywords de handoff y plantillas por vertical.

Meta Cloud API Chatwoot n8n Supabase · pgvector LangGraph

01

Conexión oficial guiada

Conexión guiada con Meta Cloud API: autenticación, autodetección multi-

estrategia de WABA, registro de webhooks y creación de inbox. Sin

depender de APIs no oficiales.

02

Agentes IA multi-rol con RAG

N agentes por workspace, cada uno con tono, horario, zona horaria,

keywords de handoff y base de conocimiento propia. El bot responde con

los documentos del negocio, no con respuestas genéricas.

03

Campañas masivas con compliance

Templates aprobados por Meta, importación CSV validada en formato E.164,

tracking en vivo (enviado · entregado · leído · respondido) y rate limiting

inteligente.

04

Bandeja y automatización nativas

SSO transparente a Chatwoot (iOS/Android), handoff bot-a-humano

integrado, y Builder conversacional que crea workflows de n8n desde el

chat.

innovadev.com.co/wapihub / dashboard

CANAL WHATSAPP

Meta Cloud API · oficial



FIG 03 Chat de prueba

Valida el comportamiento del agente antes de
publicarlo al público.

FIG 04 Campañas

Wizard de 5 pasos con templates aprobados y
tracking en tiempo real.

FIG 05 Bandeja multi-operador

SSO a Chatwoot con handoff bot-a-humano, notas
internas y app móvil nativa.

DIFERENCIADORES

Cómo se compara WapiHub.
Frente a bots no oficiales y frente a los players internacionales que dominan el mercado, la
ecuación económica y funcional cambia radicalmente.

CAPACIDAD WAPIHUB BOTS NO OFICIALES RESPOND.IO / WATI

Precio mensual Solicitar cotización Variable · operativo oculto USD 49 – 79

API oficial de Meta Sí No (riesgo de suspensión) Sí

Agentes IA multi-rol Incluido (N por workspace) No Add-on de pago

Knowledge Base / RAG Incluido (pgvector nativo) No No disponible / premium

Builder conversacional Sí (LangGraph + n8n) No Drag-and-drop limitado

Conectores disponibles 400+ vía Builder Agent Ninguno Limitados

Modalidades de deploy SaaS · Dedicado y On-premise

(bajo demanda)

SaaS SaaS

SEGURIDAD

Arquitectura enterprise, por defecto.
Arquitectura hexagonal: cada integración es un adapter reemplazable, sin bifurcaciones de código

para personalizar por cliente.

01 · ENCRIPTACIÓN

AES-256-GCM para todos los tokens sensibles
(estándar NIST).

02 · WEBHOOKS

Verificación HMAC-SHA256 con comparación en
tiempo constante.

03 · AUTENTICACIÓN

Supabase Auth con cookies HTTP-only.

04 · VALIDACIÓN

Zod en los endpoints de la API.

05 · MULTI-TENANCY

Aislamiento total por workspace, por diseño.

06 · TESTING

24 suites (unit, domain, application) · E2E

Playwright parcial en expansión.
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— CONTACTO

Agendemos 30
minutos.
Le mostramos en vivo cómo conectar un número de WhatsApp

oficial, configurar un agente con su base de conocimiento y

lanzar la primera campaña. Sin compromiso.

Agendar demostración →

COMPAÑÍA InnovaDev

PRODUCTO WapiHub · v0.1.0

CORREO contacto@innovadev.com.co

MODALIDADES SaaS · Dedicado y On-premise bajo

demanda

WEB innovadev.com.co/wapihub


